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1-AMAC

GOKER ITHALAT IHRACAT PAZARLAMA VE TICARET LTD. STi. olarak; misterilerimiz,
tedarikgilerimiz ve ¢alisanlarimiz dahil gergek kisilerin kisisel verilerinin Tlrkiye Cumhuriyeti
Anayasasl ve insan haklarina iliskin Gilkemizin tarafi oldugu uluslararasi sdzlesmeler ile 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) basta olmak Uzere ilgili mevzuata uygun
olarak islenmesi ve verisi islenen ilgili kisilerin haklarini etkin sekilde kullanilmasinin

saglanmasi 6nceligimizdir.

Bu nedenle, sayilanlarla sinirli olmamak Uzere; ¢alisanlarimizin, tedarikgilerimizin,
miusterilerimizin, internet sitemizi ziyaret eden kullanicilarimizin, kisacasi faaliyetlerimiz
sirasinda edindigimiz otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilen tiim kisisel verilere iliskin verinin islenmesi,
saklanmasi, aktarilmasina iliskin islemleri GOKER iTHALAT iHRACAT PAZARLAMA VE TiCARET
LTD. STi. Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasina (“Politika”) gore

gerceklestirmekteyiz.



Kigisel verilerin korunmasi ve kisisel verileri toplanan gercek kisilerin temel hak ve
hirriyetlerinin gozetilmesi kisisel verilerin islenmesine iliskin politikamizin temel prensibidir.
Bu nedenle kisisel verinin islendigi tiim faaliyetlerimizi, 6zel hayatin gizliliginin korunmasi,
haberlesmenin gizliligi, dislince ve inang 6zgurligu, etkili kanun yollarini kullanma haklarini

gozeterek sirdirmekteyiz.

Kisisel verilerin korunmasi igin mevzuat ve gilincel teknolojiye uygun sekilde ilgili verinin

niteliginin gerektirdigi tim idari ve teknik koruma tedbirlerini almaktayiz.

isbu Politika, ticari veya sosyal sorumluluk ve benzeri faaliyetlerimiz sirasinda paylasilan kisisel
verilerin KVKK’da anilan ilkeler ¢cercevesinde islenmesi, saklanmasi, aktarilmasi ve silinmesi ya

da anonim hale getirilmesine dair izledigimiz yontemleri aciklamaktadir.

2-KAPSAM

Mdsterilerimiz, is baglantilarimiz, is ortaklarimiz, c¢alisanlarimiz, tedarikgcilerimiz,
fasoncularimiz, potansiyel musterilerimiz ve sair Uglinci kisiler de dahil olmak Gzere Sirket

tarafindan islenen tiim kisisel veriler bu Politika’nin kapsamindadir.

Politikamiz, Sirket’in sahibi oldugu ya da Sirket tarafindan yonetilen, tim kisisel verilerin
islenmesine yonelik faaliyetlerde uygulanmakta olup KVKK ve kisisel verilere iliskin ilgili diger

mevzuat ve bu alandaki uluslararasi standartlar gozetilerek ele alinmis ve hazirlanmistir.

3-TANIM ve KISALTMALAR

Bu bolimde Politika’da gecen 6zel terim ve deyimler, kavramlar, kisaltmalar vb. kisaca

aciklanir.
3.1. Sirket: GOKER iTHALAT iHRACAT PAZARLAMA VE TiICARET LTD. STi.
3.2 Acik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye ve 6zgtir iradeye dayanan,

tereddite yer birakmayacak aciklikta, sadece o islemle sinirhi olarak verilen onay.



3.3.

3.4.
3.5.
3.6.
3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir
surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesidir.

Calisan: Sirket Personeli.

Kisisel Veri Sahibi (ilgili Kisi): Kisisel verisi islenen gergek kisi.

Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirla bilgi.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin, irki, etnik kékeni, siyasi distincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi, veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi,
sagligl, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti, ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile
biyometrik ve genetik verileri.

Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya
da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistiriimesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandiriimasi  ya da kullanilmasinin  engellenmesi gibi veriler (zerinde
gergeklestirilen her tarld islem.

Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina
kisisel verileri isleyen gercek veya tizel kisi.

Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasinda ve yénetilmesinden sorumlu gergek veya tizel kisi.

KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu.

KVK Kurumu: Kisisel Verileri Koruma Kurumu.

KVKK: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu.

Politika: GOKER ITHALAT IHRACAT PAZARLAMA VE TiCARET LTD. STi. Kisisel Verilerin

Korunmasi ve islenmesi Politikasi.

4-ROL VE SORUMLULUKLAR

4.1 Ust Yonetim

Sirket yonetimi Politika’ya, kural ve diizenlemelere uyulmamasi durumunda bildirim, inceleme
ve yaptirnm mekanizmalarinin belirlenmesi ve isletilmesinin (st gozetiminden sorumludur.



4.2. Bilgi Sistemleri

isbu Politikanin hazirlanmasi, gelistirilmesi, yiritilmesi ve giincellenmesinden Muhasebe
departmani ile birlikte Bilgi Sistemleri departmani sorumludur.

5-HUKUKI YUKUMLULUKLER

KVKK uyarinca veri sorumlusu olarak kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi kapsaminda

hukuki yukimlulikler asagida siralanmistir:

5.1. Aydinlatma yikimlalagimiiz
Veri sorumlusu olarak kisisel verileri toplarken;
» Kisisel verilerinizin hangi amacla islenecegi,
Kimligimiz, varsa temsilcimizin kimligine iliskin bilgiler,
islenen kisisel verilerinizin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,

Verileri toplama yontemimiz ve hukuki sebebi,

YV V V V

Kanundan dogan haklar,

hususlarinda ilgili Kisi’yi aydinlatma yiikimliiligliimiiz bulunmaktadir.

Sirket olarak kamuoyuna agik olan isbu Politikamizin agik, anlasilir, kolay erisebilir olmasina
Ozen gostermekteyiz.

5.2. Veri glivenligini saglama yikimlaligimiz

Veri sorumlusu olarak uhdemizde bulunan kisisel verilerin glivenligini saglamak icin mevzuatta
ongorilen idari ve teknik tedbirleri almaktayiz. Veri glivenligine iliskin yikimlulikler ve alinan

tedbirler isbu Politika’nin 9. ve 10. bélimlerinde detaylandiriimaktadir.

6-KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

6.1. Kisisel veriler

Kisisel veriler; kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tlrlQ bilgilerdir.

Kisisel verilerin korumasi sadece gercek kisiler ile ilgili olup tlizel kisilere ait, icerisinde gercek
kisiye iliskin bilgi icermeyen bilgiler kisisel veri korumasi disinda birakilmistir. Bu nedenle isbu

Politika tuzel kisilere ait verilere uygulanmaz.



6.2. Ozel nitelikli kisisel veriler

Kisilerin, irki, etnik kdkeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari ile
kilk ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyelikleri, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti,
ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel

verilerdir.

7-KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

7.1. Kisisel verileri isleme ilkelerimiz

Kisisel verileri asagida yer alan ilkeler uyarinca islemekteyiz.

7.1.1. Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun isleme
Kisisel verileri dirustlik kurallarina uygun, seffaf ve aydinlatma yikimlGligimiz

cercevesinde islemekteyiz.

7.1.2. Kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel olmasini saglama
islenen verilerin dogru ve giincel olmasini saglamak icin veri isleme prosediirlerimizde gerekli
tedbirleri aliniz. Kisisel Veri Sahibi’ne de verilerini giincellemesi ve var ise islenen verilerindeki

hatalari dizeltmesi igin bize basvurmasina olanak sunariz.

7.1.3. Belirli, acik ve mesru amaglarla isleme
Sirket olarak kisisel verileri kapsami ve icerigi acik¢a belirlenmis, mevzuat ve ticari hayatin
olagan akisi c¢ercevesinde faaliyetlerimizi strdirmek icin belirlenen mesru amaglarimiz

dahilinde islemekteyiz.

7.1.4. Kisisel verilerin islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olmasi
Kisisel verileri acik ve kesin olarak belirledigimiz amacla baglantili, sinirli ve 6l¢lllu olarak

islemekteyiz.

ilgili olmayan veya islenmesine ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kacinmaktayiz. Bu nedenle, yasal gereklilik olmadigi strece 6zel nitelikte kisisel verileri

islememekte veya islememiz gerektiginde konuya iliskin acik riza almaktayiz.



7.1.5. Kanuni diizenlemeler tarafindan éngériilen ve ticari mesru menfaatlerimiz siiresince
kigisel verilerin saklanmasi

Mevzuattaki bircok diizenleme kisisel verilerin belirli bir siire saklanmasini zorunlu kilmaktadir.
Bu nedenle, isledigimiz kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya kisisel verilerin islenme

amaclariicin gerekli olan stire kadar saklamaktayiz.

Mevzuatta 6ngoriilen saklama sliresinin sona ermesi veya isleme amacinin ortadan kalmasi
durumunda kisisel verileri silmekte, yok etmekte veya anonim hale getirmekteyiz. Saklama
strelerine iliskin ilke ve prosedirlerimiz isbu Politika’nin  9.1. maddesinde

detaylandiriimaktadir.

Sirketimiz tim bu kapsamdailgili kanun ve mevzuat geregince islenen kisisel verileri korumak
icin gerekli tim idari ve teknik tedbirleri almaktadir. KVK kanunu 5.ve 6.madde hiikiimlerine
uygun olarak kisisel veriler, hukuka ve diristlik kuralina uygun islenmekte, verilerin
dogrulugu saglanmakta ve gerektiginde glincellenmektedir. Verilerin belirli, agik ve mesru
amaglar icin isleme, islendikleri amacla baglantili, sinirh ve 6lcili isleme, ilgili mevzuatta
ongorilen sitre kadar veya islendikleri amacg icin gerekli olan sire kadar muhafaza

edilmesine dikkat edilmektedir.

7.2. ilgili Kisi’ye ait verilerin islenmesi kapsaminda alinacak acik riza

ilgili kisinin Kanun’da sayilan ve agik rizasinin alinmasini gerektirmeyen haller haricinde acik

rizasini almaktayiz.

7.3. Kisisel verileri isleme amaglarimiz
Sirket olarak kisisel verileri sayilanlarla sinirli olmamak Ulzere asagida sayilanlarla benzer

amaglar icin islemekteyiz:

» Faaliyetlerimizin ylratilmesi,
» Sozlesme kapsaminda ve hizmet standartlari cercevesinde yikimldliklerimizin yerine

getirilmesini saglamak,



» Misterilerimizin tercih ve ihtiyaglarinin tespit edilerek mdsterilerimize verilecek
hizmetlerin bu kapsamda sekillendirilmesi, glincellenmesi,

» Yasal dizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildigi sekilde, hukuki

yukUmlaliklerimizi yerine getirilmesini saglamak,

Pazar arastirmalari ve istatistiksel galismalar yapabilmek,

is basvurularini degerlendirmek,

Sirket ile is iliskisinde bulanan kisiler ile irtibat saglamak,

Pazarlama faaliyetlerini yerine getirmek,

Uyumluluk yénetimi,

Satici / tedarikgi/ Uretici yonetimi,

Reklam, tanitim, duyuru

Yasal raporlama,

YV V. .V V V ¥V V VY V

Faturalandirma.

7.4. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
Ozel nitelikli kisisel veriler kanunlarda éngoriilen ve KVK Kurulu’nun éngordigi idari ve teknik
tedbirler alinarak ve acik riza var ise, veya mevzuatin zorunlu kildigi hallerde, tarafimizdan

islenir.

Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu saghginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saghk hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yikiumlilGga altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilmekte oldugundan, tarafimizdan
¢alisanlarimizin verisi disinda islenmez. Calisanlarimiza ait bu tiir veriler ise kanunlarda

ongorilen kisilerce islenebilir.

7.5. insan kaynaklari ve istihdam amaclariyla kisisel verilerin islenmesi

Personel Aday’i olarak yapacaginiz basvurular sirecinde bizlerle paylastiginiz 6zgegmis,
diploma v.b. sair evrakta yer alan kisisel verilerinizi is basvurusu degerlendirilmesi amaciyla
islemekte, saklamakta ve aktarmaktayiz. Personel Aday’i olarak paylastiginiz kisisel verilerin

islenmesi, aktarilmasi ve saklanmasi isbu Politika kapsamindadir.



7.6. Kisisel verilerin islenmesinde acik rizanin aranmadigi istisnai haller

Asagida sayilan ve kanundan dogan istisnai hallerde acik riza alinmadan kisisel verileri

isleyebiliriz:

» Kanunlarda acik¢a 6ngorilmesi;

» Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla
sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi;

» Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi;

» Temel hak ve ozgurliklere zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusu olarak mesru
menfaatlerimiz igin verilerinizi islememizin zorunlu olmasi;

» Veri sorumlusu olarak herhangi bir hukuki yikimluligumazin yerine getirilmesi icin
zorunlu olmasi;

» Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina
hukuki gecerlik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
bitlnliginin korunmasi icin zorunlu olmasi;

> llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Ozel nitelikli kisisel verilerin ilgili Kisi’nin acik rizasi olmadan islenebilecegi istisnai durumlar

isbu Politika’nin 7.4. maddesinde belirtilmistir.

8-KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

8.1. Kisisel verilerin yurt igine aktarimi

Sirket olarak, kisisel verilerin aktarilmasi konusunda KVKK’da ongorilen ve KVK Kurul'u

tarafindan alinan karar ve diizenlemelere uygun bir sekilde hareket etmekteyiz.

Mevzuatta yer alan istisnai haller saklh kalmak kaydiyla, kisisel veriler ve 6zel nitelikli veriler

ilgili Kisi’nin veya ilgili Kisi’nin 18 yasini doldurmamis kisi olmasi durumunda, kisinin velisi ya

da yasal temsilcisinin agik rizasi olmadan baska gercek kisilere veya tiizel kisilere tarafimizdan

aktariimaz.



KVKK ve sair mevzuatin 6ngordiigii istisnai hallerde ilgili Kisi'nin veya ilgili Kisi’nin 18 yasini
doldurmamis kisi olmasi durumunda, ilgili Kisi’nin velisi ya da yasal temsilcisinin agik rizasi
olmadan da veriler mevzuatta éngorilen sekilde ve sinirlarla bagh olarak yetkili kilinan idari

veya adli kurum veya kurulusa aktarilabilir.

Ayrica, mevzuatin ongordugi istisnai haller ile;

» Politika’nin 7.6. maddesinde agiklanan hallerde,

> Ozel nitelikli kisisel veriler hususunda Politika’nin 7.4. maddesinde sayilan hallerde,

> KVK Kurulu'nun ve ilgili mevzuatin éngordiigii tedbirlerin alinmasi ile birlikte ilgili
Kisi'nin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler ise ancak kamu
saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuratulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir

saklama yukumlulGgu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslara,

acik riza aranmadan aktarilabilir.

Kisisel verileriniz isbu veri politikasina konu amaclarin yerine getirilmesine yonelik olarak; isbu
sayilanlarla sinirli olmaksizin Sirketimizin istirakleri, grup sirketleri , ¢calisanlari, hissedarlari,
ortaklari, hizmet alinan/hizmet verilen kisi veya 3.kisilerle bunlari denetleyen konumundaki
kisi ve kuruluslar, hukuk, vergi, mali danismanlari, denetgileri, Sirketimizin faliyetlerinin
tamamlayicisi veya uzantisi niteligindeki hizmet aldig1 veya isbirligi yaptigi danisman, kurulus
veya sahislar, SGK gibi otoriteler, Bakanliklar ve sair resmi kurumlar, yargi mercileri gibi
kanunen yetkili kiinan tim kamu kurum ve kuruluslarina KVKK’'nun 8. Ve 9. Madde

hikimlerinde anilan sartlara ve amaglara uygun bir sekilde aktarilabilecektir.

8.2. Kisisel verilerin yurt digina aktarimi

Kisisel verileri kural olarak ilgili Kisi’nin veya ilgili Kisi’'nin 18 yasini doldurmamis kisi olmasi
durumunda, ilgili Kisi'nin velisi ya da yasal temsilcisinin acik rizasi olmadan yurt disina
aktarilmaz. Ancak isbu Politika’nin 7.4. ve 7.6. maddelerinde yer alan istisnai hallerinin birinin

var oldugu durumlarda yurt disinda bulunan t¢tinci kisilerin ancak:

» KVK Kurulu’nun ilan ettigi yeterli korumanin oldugu tlkelerde bulunmasi;



>

Yeterli korumanin olmadig llkelerde yer almasi halinde Tirkiye’de ve s6z konusu
yabanci ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit etmeleri

ve KVK Kurulu’nun iznin bulunmasi;

hallerinde agik riza olmadan kisisel veriler yurt disina aktarilabilir.

8.3. Kisisel verilerin aktarildigi kurum ve kuruluslar

Kisisel veriler sayilanlar sinirli olmamak lizere;

>

YV V V Y V

Tedarikgilerimize,

Musterilerimize

is ortaklarimiz ve is baglantilarimiza,

Sirketimiz istirakleri ve grup sirketlerine,

Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine,

Hizmet alinan/verilen kisi veya 3.kisilerle bunlari denetleyen kurumlara ve/veya
isbirligi yapilan danisman, kurulus veya otoritelere,

Hissedarlarimiza,

yukarida agiklanan ilke ve kurallara gére Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde sayilan sartlar ve

amaglar dahilinde aktarilabilir.

8.4. Kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarilmasina iliskin aldigimiz tedbirler

8.4.1. Teknik tedbirler

Kisisel verileri korumak icin sayilanlarla sinirli olmamak Uzere;
» Kisisel verilerin mevzuata uygun olarak islenmesi ve saklanmasi icin sirket ici
teknik organizasyonu yapmakta,
» Kisisel verilerinizin saklanacagi veri tabanlarinin glivenligini saglamak icin teknik
altyapiyi olusturmakta,
» Olusturulan teknik alt yapinin sireclerini takip etmekte ve denetimlerini

yapmakta,



» Aldigimiz teknik tedbirlerin ve denetim sireglerinin raporlanmasina iliskin
proseddirleri belirlemekte,

» Teknik tedbirleri periyodik olarak glincellemekte ve yenilemekte,

» Riskli durumlar yeniden incelenerek gerekli teknolojik ¢oziimler Uretilmekte,

» Virls koruma sistemleri, glivenlik duvari ve benzeri yazilimsal veya donanimsal
givenlik dranleri kullanmakta ve teknolojik gelismelere uygun givenlik
sistemleri kurmaktayiz,

» Teknik konularda uzman galisanlar istihdam etmekteyiz.
8.4.2. idari tedbirler

Kisisel verilerinizi korumak icin sayilanlarla sinirli olmamak tizere;

» Sirketimiz icerisindeki sirket ve istirak calisanlari da dahil olmak lzere kisisel
verilere erisim politika ve prosediirleri olusturmakta,

» Calisanlarimizi kisisel verilerin hukuka uygun bir sekilde korunmasi ve
islenmesine iliskin bilgilendirmekte ve egitmekte,

» Calsanlarimiz ile vyaptigimiz sozlesmelerde ve/veya olusturdugumuz
Politikalarda, sirket Calisanlarimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri
olarak islenmesi durumlarinda alinacak tedbirleri kayit altina almakta,

» Birlikte calistigimiz veri isleyenler veya veri isleyenlerin ortaklarinin kisisel

verilerin islenmesi faaliyetlerini denetlemekteyiz.

9-KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

9.1. Kisisel verilerin ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan stire
kadar saklanmasi

Kisisel verileri mevzuatta 6ngorilen saklama sireleri sakli kalmak kaydiyla, kisisel verilerin

isleme amacinin gerektirdigi stire boyunca saklamaktayiz.

Kisisel verileri birden fazla amac ile isledigimiz hallerde, verinin isleme amacglarinin ortadan
kalkmasi veya ilgili Kisi'nin veya ilgili Kisi’nin 18 yasini doldurmamis kisi olmasi durumunda,

ilgili Kisi’nin velisi ya da yasal temsilcisinin talebi tizerine verilerin silinmesine mevzuatta bir



engel olmamasi durumunda veriler silinir, yok edilir veya anonimlestirilerek saklanir. Yok
etme, silme veya anonimlestirme hususlarinda mevzuat hikiimleri ve KVK Kurul kararlarina

uyulur.

9.2. Kisisel verilerin saklanmasina iligkin aldigimiz tedbirler
9.2.1. Teknik tedbirler

» Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestirilmesi icin teknik alt yapilar
ve bunlara iliskin denetim mekanizmalari olusturmakta,

» Kisisel verilerin glvenli sekilde saklanmasi icin gerekli tedbirleri almakta,

» Teknik uzmanhgi olan galisanlar istihdam etmekte,

» Olusabilecek risklere karsi is strekliligi ve acil durum planlari olusturup bunlarin
uygulanmasina iliskin sistemler gelistirmekte,

» Kisisel verilerin saklama alanlarina iliskin teknolojik gelismeler uyarinca givenlik

sistemleri kurmaktayiz.

9.2.2. idari tedbirler
» Kisisel verilerin saklanmasi ile ilgili teknik ve idari riskler hakkinda calisanlarimizi
bilgilendirerek farkindalik yaratmakta,
» Kisisel verilerin saklanmasi icin Gglncu kisilerle isbirligi yapiimasi durumunda kisisel
verilerin aktarildig1 sirketler ile yapilan sozlesmelere; kisisel verilerin aktarildig
kisilerin, aktarilan kisisel verilerin korunmasi ve glivenli saklanmasi amaciyla gerekli

glvenlik tedbirlerinin alinmasina iliskin hiikiimlere yer vermekteyiz.

10-KiSISEL VERILERIN GUVENLIGI

10.1. Kisisel verilerin glvenligine iligkin yukimlaltklerimiz
Kisisel verilerin;

» Hukuka aykiri islenmesini 6nlemek,

» Hukuka aykiri erisimini dnlemek,

» Hukuka uygun olarak saklanmasini saglamak,



icin teknolojik olanaklar ve uygulama maliyetlerine gore idari ve teknik tedbirler almaktayiz.

10.2. Kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini édnlemek i¢in aldigimiz tedbirler

>
>

Sirketimiz igerisinde gerekli denetimleri yapmakta ve yaptirmakta,
Gahsanlarimizi kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi hakkinda egitmekte

ve bilgilendirmekte,

Sirketimizin yarittigl faaliyetler detayh olarak tim is birimleri 0Ozelinde
degerlendiriimekte, s6z konusu degerlendirme sonucunda ilgili birimlerin
gerceklestirdigi ticari faaliyetler 6zelinde kisisel verileri islemekte,

Kisisel verilerin islenmesi amaciyla Gglinci kisilerle isbirligi yapildigi hallerde kisisel
verileri isleyen sirketler ile yapilan sdzlesmelerde; kisisel verileri isleyen kisilerin
gerekli giivenlik tedbirlerinin almasina iliskin hikiimlere yer vermekte,

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak ifsa edilmesi veya veri sizintisi olmasi halinde
KVK Kurul’'una durumu bildirerek bu hususta mevzuat tarafindan 06ngorilen

incelemeleri yapmakta ve tedbirleri almaktayiz.

10.2.1. Kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek igin alinan teknik ve idari

tedbirler

Kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek igin;

>

>
>
>

Teknik uzmanhgi olan galisanlar istihdam etmekte,

Teknik tedbirleri periyodik olarak glincellemekte ve yenilemekte,

Sirketimiz igerisinde erisim yetkilendirme proseddrleri olusturmakta,

Aldigimiz teknik tedbirlerin ve denetim slreglerinin raporlanmasina iligskin
proseddrleri belirlemekte,

Sirketimiz icerisinde kullanilmakta olan veri kayit sistemlerini mevzuata uygun
sekilde olusturmakta ve periyodik olarak denetimlerini yapmakta,

Olusabilecek risklere karsi acil yardim planlari olusturup bunlarin uygulanmasina
iliskin sistemler gelistirmekte,

Calisanlarimizi kisisel verilere erisim, yetkilendirme hususlarinda egitmekte ve

bilgilendirmekte,



» Kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi gibi faaliyetler amaciyla Gglinci kisilerle
isbirligi yapildigi hallerde kisisel verilere erisim saglayan sirketler ile yapilan
sozlesmelerde; kisisel verilere erisim saglayan kisilerin gerekli glivenlik tedbirlerinin
alinmasina iliskin hiikimlere yer vermekte,

» Kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemeyi saglamak (izere teknolojik

gelismeler dahilinde glivenlik sistemleri kurmaktayiz.

10.2.2. Kisisel verilerin hukuka aykiri ifsasi durumunda aldigimiz tedbirler

Kisisel verilerin hukuka aykiri ifsasinin engellenmesine yonelik idari ve teknik tedbirler
almakta ve ilgili prosediirlerimize uygun sekilde bunlari glincellemekteyiz. Kisisel verilerin
yetkisiz olarak ifsa edildiginin tespit etmemiz halinde bu durumu ilgili Kisi’ye veya ilgili
Kisi’nin 18 yasini doldurmamis kisi olmasi durumunda, ilgili Kisi’'nin velisi ya da yasal

temsilcisine ve KVK Kurul’'una bildirmek icin sistem ve alt yapilar olusturmaktayiz.

Alinan tim idari ve teknik tedbirlere ragmen hukuka aykiri bir ifsa gerceklesmesi
durumunda KVK Kurulu tarafindan gerek goriilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun

internet sitesinde veya baska bir yontemle ilan edilebilecektir.

11-KiSISEL VERi SAHIBINiN HAKLARI

Aydinlatma yukimluligimiz kapsaminda Kisisel Veri Sahibi'ni bilgilendirmekte ve bu
bilgilendirmeye iliskin sistem ve alt yapilar kurmaktayiz. Kisisel Veri Sahibi’'nin kisisel
verilerinize iliskin haklarini kullanmasi icin gerekli olan teknik ve idari dlizenlemeleri
yapmaktayiz.
Kisisel Veri Sahibi kisisel verileri Gizerinde;
Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,

» Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

» Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini

68renme,
» Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtncu kisileri bilme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,



» Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

» Yukarida bahsedilen dizeltme, silme veya yok etme islemlerinin, kisisel verilerin
aktarnldigi Gglincd kigilere bildirilmesini isteme,

> Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhe bir sonug ortaya gikmasina itiraz etme,

» Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

11.1. Kisisel verilere iligkin haklarin kullaniimasi
Kisisel Veri Sahibi, Kisisel verileri ile ilgili talebini KVK Kurul’'u tarafindan ayri bir yontem
belirlenmesi halinde bu yéntem ile veya Cinar Mahallesi Site Sokak No:10/ 2 Maltepe/istanbul

adresine islak imzali olarak/ goker@hs01.kep.tr kayith elektronik posta adresimize guvenli

elektronik imza ile imzalanmis olarak gonderebilecektir.

Kisisel Veri Sahibi yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve kullanmayi talep ettigi
hakka iliskin aciklamalarin iceren basvuruda; talep edilen hususun acik ve anlasilir olmasi, talep
edilen konunun basvuranin sahsi ile ilgili olmasi veya baskasi adina hareket ediliyor ise bu
konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirilmesi, ayrica bagsvurunun kimlik ve
adres bilgilerini icermesi ve basvuruya kimligini tevsik edici belgelerin eklenmesi
gerekmektedir. ilgili kisi'nin 18 yasini doldurmamis kisi olmasi durumunda veli veya yasal
temsilci kisisel verilere iliskin basvuruyu ilgili Kisi’nin kimligini tevsik edici belgeler ile birlikte
yukarida anilan belgeleri ekleyerek géndermesi gerekmektedir.

S6z konusu talepler bireysel olarak yapilacak olup yetkisiz Gglinci kisilerin kisisel veriler ile ilgili

yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir.

11.2. Bagvurunun degerlendirilmesi

11.2.1. Bagvurunun cevaplandirilma siiresi


mailto:goker@hs01.kep.tr

Kisisel verilere iliskin talepler, niteligine gore en kisa slirede ve her haliikarda en ge¢ 30
(otuz) glin icinde Ucretsiz olarak veya KVK Kurulu tarafindan Gcrete iliskin yayinlanacak

tarifedeki kosullarin olusmasi durumunda tarifedeki Gicret mukabili sonuclandirilir.

Basvuru sirasinda veya basvuru degerlendirilirken ek bilgi ve belge talep edilmesi s6z

konusu olabilecektir.

11.2.2.Basvuruyu reddetme hakkimiz
Kisisel veriler ile ilgili basvurular;

» Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi,

» Kisisel verilerin 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da
sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya
da ifade 6zglirligu kapsaminda islenmesi,

Kisisel Veri Sahibi tarafindan alenilestiren kisisel verilerin islenmesi,
Basvurunun hakli bir nedene dayanmamasi,

Basvurunun ilgili mevzuata aykiri bir istem icermesi,

YV V V V

Basvuru usuliine uyulmamasi,

hallerinde gerekgelendirilerek reddedilir.

11.3. Bagvurunun degerlendirilme usuli

isbu Politika’nin 11.2.1 maddesinde belirtilen cevaplandirma siiresinin baslayabilmesi icin
yapilan taleplerin yazili ve islak imzal olarak ya da elektronik imzalh ve KEP lzerinden
gonderilmesi veya KVK Kurulu’nun belirledigi diger yontemlerle basvuranin kimliginin tevsik
edici bilgi ve belgelerle gondermeniz gerekmektedir. ilgili Kisi’nin 18 yasini doldurmamis kisi
olmasi durumunda veli veya yasal temsilci kisisel verilere iliskin basvuruyu ilgili Kisi’nin
kimligini tevsik edici belgeler ile birlikte yukarida anilan belgeleri ekleyerek géndermesi

gerekmektedir.



Talep kabul edilir ise ilgili islem uygulanir ve yazili veya elektronik ortamda bildirim yapilir.
Talebin reddi halinde ise, gerekcesi aciklanarak yazili veya elektronik ortamda basvuru

sahibine bildirilir.

11.4. Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na olan sikayet hakki

Basvurunun reddedilmesi, verdigimiz cevabi yetersiz bulunmasi veya siresinde cevap
verilmemesi hallerinde; basvuru sahibinin cevabi 6grendigi tarihten itibaren 30 (otuz) giin ve
her halde basvuru tarihinden itibaren 60 (altmis) giin icerisinde KVK Kurulu’na sikayette

bulunma hakki bulunmaktadir.

12-GiZLILiK POLITIKASI

isbu Gizlilik Politikasi Sirketimiz web sitesi ile ilgili hizmetleri sunarken, kisisel verilerinize iliskin
politikamizi icermektedir. Kisisel Verilerinizin Elde Edilmesi ve islenmesi 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, Veri Sorumlusu sifatiyla, isleme amaci ve
stresi ile baglantili, sinirli ve o6lclli olacak sekilde talep ettigimiz ve bizimle paylasmis
oldugunuz kisisel verilerinizin, yine islenmelerini gerektiren amag cercevesinde kaydedilecek,
depolanacak, muhafaza edilecek, yeniden diizenlenecek, kanunen bu kisisel verileri talep
etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilabilecek, KVKK’'nun 6ngordiigi hallerde ve kosullarda
yurt ici veya yurt disi Uglinclu kisilere aktarilacak, devredilebilecek, siniflandirilabilecek ve
KVKK’da sayilan sair sekillerde islenebilecek oldugunu bildiririz. Kullanici veya Kullanicilar; Web
Sitesinde, is basvurusu yapmak, istek ve dnerilerde bulunmak, kendilerini tanitmak ve kullanici
tercihlerini daha yakindan takip edebilmek amaciyla, web sitesinin dogrudan kullanimi veya
iletisim kurmak icin paylasacaklari kisisel verileri Site ile 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu uyarinca tamamen kendi istek ve agik rizalari ile paylastiklarini, bu verilerin kendilerini
tanitmak, kendilerine daha iyi hizmet sunulabilmesi, yaptiklari basvuru veya sikayetler ve site
etkinlikleri ve yeniliklerinden haberdar edilmek amaciyla kendilerinden talep edildigini,
ziyaretleri sirasinda yer saglayici olarak trafik bilgilerinin islenebilecegini kabul ederler. Kisisel
verileriniz, Tlirk Ticaret Kanunu (TTK), Turk Borglar Kanunu, Tiketicinin Korunmasi Hakkindaki
Kanun, ilgili diger kanun ve yonetmelikler ve ilgili diger mevzuat kapsaminda islemi

gerceklestirenin bilgilerini tespite yonelik kimlik, adres ve diger gerekli bilgileri



kaydedebilecek, islemi gosteren veya kagit ortaminda, gerekli tim dekont, kayit ve belgeleri
dizenleyebilecek, ilgili kanunlar ve ilgili mevzuat kapsaminda kayit ve belgeleri kanunlarda
ongorilen sireler boyunca tutabilecek, saklayabilecek, ilgili diizenlemeler geregince islem
glivenligi saglamak, kamu kurum ve kuruluslarinca veya diger otoritelerce 6ngoriilen bilgi
saklama, raporlama, bilgilendirme yukumliliklerini yerine getirilmesini saglayabilecek, is
basvurulari esnasinda paylasilan kisisel verileri degerlendirilmek, s6zI(, yazili veya elektronik
ortamda saklamak, toplamak, kanunlarin ve ilgili mevzuatin izin verdigi 6lglide yukarida
belirtilen amaglar ile belirtilen kuruluslar ile sinirli olmayacak sekilde kanunen agikg¢a yetkili
kihnan kamu ve 6zel hukuk tiizel kisilerine aktarilabilecektir. Sirketimizle paylasmis oldugunuz
tum kisisel verileriniz, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Madde 12 geregince,
gizlilik ilkelerine riayet edilerek saklanacaktir. S6z konusu kisisel verileriniz kanunda sayilan
istisnalar/ kapsam disi birakilan haller haricinde sadece; kullanicilarin agik rizasina istinaden,
bu verileri tutmaya yetkili sirketin calisanlari ile veya yasal bir zorunluluk geregi bu verileri

talep etmeye yetkili olan kamu kurum veya kuruluslari ile paylasabilecektir.

13-SiRKET GIiRiS-CIKISLARI VE SIRKET iCINDE KiSiSEL VERILERi iSLEME

Sirketimiz tarafindan givenligin saglanmasi ve isleyisin sirdirilebilmesi amaciyla, Sirketimiz
binalarinda ( i¢ ve dis ) glivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikislarinin takibe
alinmakta, Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuata uygun olarak Kkisisel veriler
islenmektedir. Sirketimizin bina, bina girislerinde ve bina icerisinde kamera ile izleme sistemi
vasitaslyla ziyaretgilerimizin gorintld kayitlari, glvenilirligini saglamak, hizmet kalitesini
arttirmak, Sirketimizin, ziyaretcilerin ve diger kisilerin glvenligini saglamak gibi amaclarla
alinmakta ve bu amacla veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Dijital ortamda kaydedilen ve
muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida Sirket ¢alisaninin erisimi bulunmakta ve gizlilik
taahhitnamesi ile erisilen verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir. Canl kamera
gorlntulerini ise, disaridan hizmet alinan glvenlik goérevleri izleyebilmektedir. KVK
Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti sonucunda elde edilen
kisisel verilerin glivenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.
Misafirlerimize sunulan internet erisimlerinize iliskin kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve
kuruluslan tarafindan talep edilmesi veya Sirketimiz icinde gerceklestirilecek denetim

streclerinde ilgili hukuki yukimluliglimuizi yerine getirmek amaciyla islenmektedir. Elde



edilen log kayitlarina yalnizca gizlilik taahhiidiinde bulunan sinirli sayida Sirket galisaninin
erisimi bulunmakta ve bu kayitlari yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen talep
veya denetim sireglerinde kullanmak (zere erismekte, hukuken yetkili olan kisilerle

paylasmaktadir.

KiSISEL VERILERIN SILINMESI

KVKK madde 7 ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak ( Tiirk Ceza Kanunu’nun 138.
Maddesi ) islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde kisisel veriler, resen yani sirketin kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi ile
veri sorumlusu tarafindan erisimi engellenir veya silinir, yok edilir. Kisisel verilere erisimin
engellenmesi, silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iliskin diger kanunlarda
yer alan hiktumler sakhdir. Sirketimiz, silme veya yok etme teknikleri olarak; Sirketin uzman
teknik personeli veya anlasacagl uzman vasitasiyla bir daha kurtarilamayacak sekilde kisisel
verilerin silinmesi, kisisel verilerin fiziksel olarak yok etme, mevcut yazilimdan giivenli olarak

silinmesi veya erisime tamamen kapatilmasi kullanilabilmektedir.
15-DOKUMANIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI

isbu Politika basili kagit ve elektronik ortamda olmak tizere iki farkli ortamda saklanir.

16-GUNCELLEME PERiYODU

isbu Politika Sirket tarafindan belirlenecek periyotlarda gézden gecirilir ve ihtiyag halinde yasa

ve yonetmeliklerle Sirket ici belirlenen esaslar dahilinde glincellenir.
17-YURURLUK

isbu Politika Sirket internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan yiiriirlige girmis kabul edilir.
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